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Saude e Odonto

ACG Home Care
amplia parceriacom
operadoras de saude
e registra aumento
medio de 10% no
faturamento das
franquias
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Novos contratos com operadoras de
saude BC Saude, Saude Petrobras e
Serpro Nacional ampliam atendimento a
beneficiarios no RS, RJ, PR, MG e Distrito
Federal

A expansao da parceria com operadoras
de saude aumentou em 10% o
faturamento das unidades da ACG Home
Care. Novos contratos com a BC Saude,
do Banco Central, Saude Petrobras e
Serpro Nacional firmados com as
unidades do Rio Grande do Sul, Rio de
Janeiro, Parana, Minas Gerais e Distrito
Federal reforgcam a estratégia de
crescimento da empresa e ampliam as
oportunidades de atendimento domiciliar
a beneficiarios de planos de saude.
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As conquistas sao resultado do trabalho
de prospecc¢ao, relacionamento,
negociagao e intermediagao
desenvolvido pela Impact, empresa
especializada em consultoria e contratos
com operadoras de saude, e da
qualidade do atendimento da rede de
saude em domicilio como referéncia do
segmento de saude suplementar. A
parceria entre a ACG Home Care e a
Impact foi estabelecida com o objetivo
de ampliar a carteira de operadoras da
rede e criar novas oportunidades
comerciais para as unidades franqueadas
em diferentes regides do pais.
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A atuacao da
Impact envolve
O mapeamento
de potenciais
parceiros,
identificacao
de
oportunidades
, aproximacgao
com as
operadoras,
apresentacao
da estrutura e
dos servigos

Alexandre Pires

da ACG Home Care e condugao das
negociagdes até a formalizacao dos

contratos, considerando as necessidades
especificas de cada operadora e 0s
requisitos técnicos e assistenciais do

setor.
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Segundo o CEO da ACG Home Care,
Alexandre Pires, o crescimento médio de
10% no faturamento das unidades que
tém parceria com as trés novas
operadoras € um importante indicador do
impacto positivo da estratégia de
expansao da empresa. “Esse resultado
demonstra, na pratica, que a ampliagao
dos contratos com operadoras gera
beneficios para toda a nossa rede. Ao
mesmo tempo em que aumentamos o
faturamento das franquias, ampliamos o
acesso dos beneficiarios aos servigos de
cuidado, atencgao e internagao domiciliar
em mais de 30 cidades do pais”, afirma.

“Cada operadora possui suas
particularidades e exigéncias, e ter uma
equipe dedicada a esse relacionamento
permite concentrar nossos esforgos
naquilo que fazemos melhor: oferecer
atendimento, cuidado e internagao
domiciliar com qualidade, seguranga e
humanizagao”, destaca Alexandre Pires.



(@bertura

Fernando Moura
Para Fernando Moura, diretor-executivo

da Impact, a assinatura dos novos
contratos demonstra que existe espago
para ampliar a participacao da ACG
Home Care no mercado de saude
suplementar. “Nosso trabalho € construir
pontes entre a ACG Home Care e as
operadoras de saude, identificando
oportunidades e conduzindo
negociagoes que sejam interessantes
para ambos. A ACG possui uma estrutura
solida, protocolos assistenciais,
experiencia e capilaridade para atender
diferentes perfis de beneficiarios. A partir
disso, buscamos apresentar as
operadoras uma solugao seqgura,
qualificada e capaz de contribuir para a
ampliagao do atendimento domiciliar”,
disse Moura.
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Expansao nacional e novas
oportunidades

Os bons resultados obtidos pela rede de
saude em domicilio ACG Home Care
ocorre em um momento em que o home
care vem ganhando cada vez mais
espago no sistema de saude brasileiro. O
envelhecimento da populagao, o aumento
da incidéncia de doengas cronicas e a
busca por modelos assistenciais que
proporcionem continuidade do cuidado
fazem do atendimento domiciliar uma
alternativa estratégica para pacientes,
familias e também para as operadoras de
saude.

O mercado brasileiro de home healthcare
registrou receita estimada em US$ 12,7
bilhdes, cerca de R$ 65 bilhdes, em
2024, segundo levantamento Brazil
Home Healthcare Market Size & Outlook,
da Grand View Research. A projecao € de
crescimento desse segmento nos
proximos anos, impulsionado,
principalmente, pelo envelhecimento
populacional, pelo aumento das doengas
crénicas e pela maior adogao de modelos
de cuidado realizados no domicilio.
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Além de proporcionar ao paciente a
possibilidade de receber cuidados no
ambiente familiar, o home care pode
contribuir para a continuidade do
tratamento e para uma melhor
experiéncia do paciente e de seus
familiares, alem de representar, em
determinados casos e mediante
indicagao clinica, uma alternativa segura
a permanéncia hospitalar.

Para as operadoras, a atengcao domiciliar
também pode contribuir para uma gestao
mais eficiente da assisténcia,
especialmente nos casos em que o
paciente apresenta condigdes clinicas
para receber cuidados adequados em
casa, com acompanhamento de equipes
multidisciplinares e protocolos de
seguranga.
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